Mot de la Présidente

Aujourd'hui, I'accueil de la Petite enfance est un enjeu
fondamental. Les communes ont la responsabilité de
répondre aux besoins des parents en permettant une
offre aussi compléte et diversifiée que possible.

Grace au Groupement intercommunal de ['Accueil
familial de jour Rhéne-Sud, les communes de Lancy,
d’Onex, de Bernex et de Confignon proposent
I’équivalent d’une centaine de places d’accueil de la
Petite enfance a leurs habitant-e-s et travailleurs.

En engageant les Accueillantes familiales, les Communes du Groupement
intercommunal ont voulu offrir a ces collaboratrices un cadre professionnel sir,
une formation ainsi qu’une supervision permettant de garantir la qualité et la
sécurité de l'accueil des enfants. Pour les parents, c’est aussi la possibilité de
trouver une place d’accueil pour leur enfant a une tarification proportionnelle a
leurs revenus, comme en créeche.

En ma qualité de magistrate déléguée aux affaires sociales et a I'enfance, c’est
une grande fierté de présider I’AF) Rhone-Sud et de pouvoir démontrer que
I'accueil de la petite enfance est une priorité pour nos communes.

Carole-Anne Kast

Mot de la Directrice

Miser sur la qualité de l'accueil des petits enfants ne fait plus aucun doute
guant aux bénéfices apportés! Notre Groupement intercommunal met tout en
ceuvre pour professionnaliser le travail des accueillantes familiales et pour
socialiser les enfants malgré I'aspect souvent dit "individuel" de cette forme
d'accueil. Présente depuis la naissance de ce projet, je ne peux qu'attester du
soutien sans faille des communes partenaires, du magnifique investissement
des accueillantes et de la force d'une équipe aux compétences multiples. Quant
aux parents, je leur témoigne toute ma reconnaissance pour leur confiance en
espérant que nous répondons au plus juste a leurs besoins et a leurs attentes.
Les sourires des enfants
au quotidien semblent
nous l'affirmer ! Et ces
sourires nous avons
I'occasion de les voir
bien plus qu'avant. Les
locaux dont nous
bénéficions depuis I'été
2016 nous ont permis de mettre sur pied des accueils collectifs chague matin.
Plus qu'une augmentation de |'offre, cela donne a tout le personnel encadrant
la possibilité de mieux connaitre tant les accueillantes que les enfants et ainsi
d'améliorer encore grandement la qualité du travail.

6 étapes essentielles de la croissance du Groupement intercommunal pour
I'accueil familial de jour:

2001 Onex-Santé (SSSE) regroupe les familles d'accueil

2003 Naissance d'Onex-familles (SSSE)

2009 Création d'une structure intercommunale (SCOF)

2011 Engagement des accueillantes familiales par la Ville d'Onex

2013 Séparation et création d'un Groupement intercommunal autonome
2016 Déménagement dans un espace indépendant

Sophie Demaurex

Qui sommes-nous?

Naissance du groupement

Anciennement connu sous le nom d’Onex-Familles et rattaché a la ville d’Onex,
depuis le 1e" janvier 2013 a été créé un groupement intercommunal
conformément a la loi sur I'administration des communes. Cette structure pour
I’Accueil familial de jour (AFJ) assure ainsi une gestion optimale de Ia
coordination des placements pour le compte de quatre communes : Bernex,
Confignon, Petit-Lancy et Onex. C’est |la naissance de I’AFJ-Rh6éne-Sud.

Que fait-on ?

Soucieux d’offrir aux enfants une prise en charge de qualité respectueuse de
leur rythme de vie, ainsi qu’une solution de garde appropriée aux besoins des
parents, I’AF) Rhone-Sud ceuvre a la mise en relation de parents placeurs et
d’accueillantes familiales et a I'encadrement de ces dernieres. L'accueillante
familiale (AF) est une personne qui garde a son domicile un ou plusieurs
enfants (de 2 mois a 12 ans). Elle a pour tache de leur offrir la possibilité de se
développer harmonieusement dans un cadre familial, calme et stable, mélant
convivialité et attention personnalisée, socialisation douce, activités en petits
groupes et en collectivité.

Devenir accueillante familiale

Les personnes engagées par I’AFJ Rhone-Sud bénéficient d’un contrat de travail
selon le modeéle inscrit dans la Loi. A I'instar de tout autre employé, elles
jouissent de protections sociales. En tant qu’employeur, AFJ Rhone-Sud
demande a ses accueillantes, autorisées par le SASAJ, de suivre chague année
au minimum 12 heures de formation. Analyse de pratiques professionnelles,
cours divers a la Fondation Pro Juventute, ou encore participation au Colloque
annuel Petite Enfance de la ville de Genéve sont des clés essentielles au
développement du métier d’accueillante. D’autres formations ou soutiens
individuels peuvent étre développés en fonction des besoins.

Nos statistiques

De 64 places a plein temps
(EPT) en 2011, le Groupement

a doublé sa capacité a ce jour 140

Evolution des places d'accueil (EPT)

avec I'équivalent de 126 10 //_/_,_7_7—
places (EPT) a fin 2017. 1:‘; r—
Concretement, ce sont 330 Tl ~EPT

60
enfants accueillis, pour un a0

total de 255'000 heures de 20
garde effectuées sur l'année.
Au niveau des accueillantes
familiales on dénombre 70
employées a fin 2017.

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Chiffres au 31.12.2017 Total Onex Confignon Bernex Pt-Lancy
Population communale 50'029 18'863 4'601 10'128 16'437
% population totale des 4 communes 100% 38% 9% 20% 33%
Heures de garde annuelles 254'581 127'971 11'198 20'321 95'091
% heures de garde totale par commune 100% 50.2% 4.4% 8% 37.4%
Accueillantes familiales (EPT) 73.6 42.1 3.8 5.0 22,6
Places en équivalent plein temps (EPT) 126 63 6 10 47
enfants de 0-4 ans 251 126 11 24 90
enfants de 4-12 ans scolarisés 82 52 6 10 14
Total enfants 333 178 17 34 104

Une équipe proactive

Face a l'augmentation de la demande de place d'acueil, notre équipe
dynamique et motivée s'est vue agrandie. Directrice, coordinatrice, animatrice,
éducatrice et psychologue, stagiaire du domaine de la Petite Enfance et de
I'administratif, réceptionniste, secrétaire comptable et aide comptable
accompagnent les accueillantes et familles au quotidien.
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Orga nes et structures

Extrait des Statuts validés par le Conseil d'Etat

Le groupement a pour but la gestion d’une structure de coordination de
I"accueil familial de jour au sens de la loi sur les structures d’accueil de la petite
enfance et sur I’accueil familial de jour et son réglement sur les structures, pour
le territoire comportant les communes d’Onex, Bernex, Confignon et Petit-
Lancy.

Il a pour mission principale de mettre en place des dispositions permettant
I'activité d’accueil familial de jour, c’est-a-dire mettre en contact les AF et les
familles placeuses, assurer le suivi et gérer la facturation ainsi que les salaires.
Par ailleurs, il s’occupe de veiller au bien-étre global des enfants accueillis, de
conseiller et soutenir tant les accueillantes que les parents et d’assurer la
formation continue et le suivi pédagogique des accueillantes.

Les organes du groupement sont:

1) le conseil intercommunal ;
2) le bureau ;

7 s . .
3) I’organe de révision.
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De Bernex, Confignon, Onex et du Petit-Lancy

320 enfants accueillis du 1.1 au 31.12.17 / 230 enfants le 31.12.17

De Bernex, Confignon, Onex et du Petit-Lancy

1. Conseil intercommunal

Le conseil est I'organe supréme du groupement. Ses fonctions essentielles
consistent a : I'administrer, décider les prescriptions nécessaires pour en
assurer l'activité, édicter des réglements, créer et adapter ses structures de
gestion, ratifier les actes du comité, engager et licencier la ou les personnes en
charge de la direction de la structure de coordination.

Le conseil est composé d’'un membre de 'exécutif de chaque commune. Il est
assisté par un groupe technique d’appui, composé des responsables a la petite
enfance de chague commune.

2. Bureau

Le bureau est composé d’'un membre de I'exécutif de chaque commune. La ou
les personnes en charge de la direction de la structure de coordination
assistent aux séances du bureau, avec voix consultative. Il est assisté par un
groupe technique d'appui, composé des responsables a la petite enfance de
chague commune.

3. Organe de révision

L'organe de révision est désigné par le conseil qui mandate une société
fiduciaire a cette fin. Il est mandaté pour 1 année; ce mandat est renouvelable
d’année en année, mais au maximum cing années consécutives.

Vice-Président:
Gilbert Vonlanthen, Bernex

Présidente:
Carole-Anne Kast, Onex

Membres:
Elisabeth Gabus-Thorens, Confignon
Frédéric Renevey, Lancy

Comité technique:
Alessandra Gorgone, Onex
Catherine Letort, Bernex
Elena Giario, Confignon

Au 01.05.2018 Vincent Kiinzi, Lancy

Equipe pédagogique et administrative:
Sophie Demaurex, Patricia Bastos, Nathalie Armeli, Eloise Piguet,
Gaetana Cannata, Katarzyna Konik-Attar, Patricia Santos

Comptes 2017

ACCUEIL FAMILIAL DE JOUR -

GENERAL

Désignation Budget Solde compte
Charges 3192244 3026 491
Revenus 3192244 3013504
Excédent [/ Perte - 12 987
Personnel administratif

Charges 533591 573 090
Revenus 4518 17 186
Salaires 421749 458 492
Cotisations sociales 105 260 105 927
Cours et frais divers 6582 8672
Accueillantes familiales

Charges 2551632 2348 141
Revenus 1424147 1223915
Salaires 1478 207 1368 419
Cotisations sociales 399 916 381 698
Cours et frais divers 673 509 598 024
Pensions parents 1389275 1175508
Administration

Charges 107 021 105 261
Revenus 1763575 1785 390
Equipement, entretien, locaux 82 241 84 386
Frais divers et de fonctionnement 25280 20923
Cotisations parents et recettes diverses 10 000 10 515
Participation communale 1752475 1752475

Comparaison budget / dépenses 2017
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Personnel encadrant et Personnel accueillante Frais administration et
administratif familiale locaux

L'essentiel des dépenses est lié aux heures de garde des enfants a domicile,
sachant que celle-ci sont facturées aux parents en fonction de leur capacité
financiere. La gestion du Groupement par l'équipe administrative et de
coordination représente 20% des codts. L'animation et la formation sont les
deux podles en développement afin de viser une qualité d'accueil répondant aux
exigences actuelles.

Répartition des revenus

En terme de financement, les contributions des parents représentent 42% des
fonds, le solde étant supporté par les communes partenaires.
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Etre accueillante familiale

Etre accueillante familiale, ou maman de jour comme on le dit encore
communément, qu’est-ce que c’est finalement ? Saida Kemmar, active a Onex
depuis 1998 nous en dit quelques mots.

Pour Saida tout commence alors que sa fille ainée n’a que quelques années et
c’est elle qui sans le savoir va trouver une profession pour sa mere. En effet,
cette derniere se plaint souvent
a ses parents de n’avoir pas de
copains pour jouer et c’est ainsi
gue Saida commence petit a
petit a garder des enfants
d’amis ou de voisins, pour
rendre service et pour avoir un
peu plus de vie a la maison.

Tres vite elle se rend compte
que c’est une activité qui lui
convient a merveille et garder
des enfants, elle n’a pas arrété
depuis. Les petits elle les adore
et des liens importants se
tissent rapidement. « Chez
nous, ils font partie de Ila
famille ! Pendant la journée,
notre maison c’est leur maison,
ils peuvent aller partout, sauf
dans ma chambre. Mes filles aiment s’en occuper et mon mari est aussi tres
joueur ». Toutefois, c’est un métier qui demande un réel investissement. Il ne
s’agit pas juste de « garder les enfants en attendant les parents ». Il faut avoir
envie, il faut de I'amour. Sinon, il vaut mieux faire autre chose. Et quand le lien
est réel, souvent il perdure et Saida garde encore le contact avec une partie des
familles avec qui elle a travaillé. Certains sont devenus des amis et c’est une
chance de pouvoir voir les enfants grandir. Avec presque 20 ans de pratique, on
imagine le nombre de connaissances dans le quartier ! Etre accueillante
familiale, cela lui a également permis de développer un réseau d’amitiés la ou
elle vit, une chance qu’elle apprécie.

Giuseppe et Saida, complices au parc

Des cOtés négatifs ? Peu pour Saida. "La fin d’un accueil, le moment ol I'on
ferme la porte pour la derniere fois, c’est toujours tres difficile. Le reste, ¢a se
surmonte".

Avec les parents, il s’agit surtout de développer une confiance mutuelle. S’ils ne
sont pas rassurés quand ils laissent leur enfant le matin, la collaboration sera
plus compliquée. Mais Saida s’estime chanceuse, la plupart du temps cela se
passe sans soucis. Et la confiance et contagieuse entre les parents de différents
enfants gardés qui souvent apprennent également a se connaitre et gardent
aussi des liens entre eux.

Outre les familles, deux éléments importants encore, la structure et les
collégues.

Les collegues, encore une fois, c’est I'importance du lien. Tous les jours on se
retrouve au parc ou dans les espaces collectifs ; les enfants se connaissent, se
cherchent et jouent ensemble avec plaisir. Ensemble, elles peuvent partager ce
gu’elles vivent au quotidien avec ces petits étres en devenir : « on ne se sent
pas toute seule », la solidarité est la.

Et la structure, si pour certaines elle peut étre vécue comme une contrainte,
pour Saida c’est une chance, « ¢a a tout changé ». D’abord, c’est une grande
fierté de pouvoir dire « oui, je travaille comme tout le monde ! J'ai un
employeur, je ne suis pas au noir ». Apreés, bien slr, il y a le salaire qui arrive
tous les mois, sans devoir se préoccuper d’aller réclamer I'argent aux parents.
Et puis le soutien en cas de souci, les formations, toutes ces petites choses qui
aident a avoir confiance en soi, dans sa posture professionnelle. Pour Saida
c’est du positif : « maintenant j’ai plus confiance en moi, par exemple face aux
parents je n’ai plus peur de dire les choses ».

Alors, convaincus ?

Réseau et partenariat

PRo Enfance

Plateforme Romande pour |'accueil de I'Enfance
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Garde familiale mais accueil collectif !

Consciente de I'importance pour les enfants d’avoir des espaces quotidiens de
socialisation, I’AF) Rhone-Sud a mis en place depuis plusieurs années déja ce
que l'on appelle maintenant les accueils collectifs. Les communes d'Onex, de
Confignon-Bernex et de Lancy offrent en effet une a deux fois par semaine
chacune un espace ou accueillantes familiales et enfants peuvent se retrouver
dans un cadre organisé et ritualisé. Depuis I'ouverture des nouveaux locaux,
des accueils dits libres sont également proposés au sein méme de I'AFJ. Ces
différents espaces cumulés ont permis d'accueillir 6650 visites d'enfants sur
I'année 2017, avec 338 accueils organisés.
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Salle AF) Communes

Accueil libre ou structuré, quelle différence?

Les accueils que I'on nomme structurés, ou encore délocalisés - puisqu'ils se
déroulent dans les différentes communes - ont une organisation bien
spécifique. Accueillis des 9h, les enfants bénéficient tout d'abord d'un temps de
jeux libres ainsi que d'un go(ter équilibré mis & disposition. A 10h, petit rituel,
on se regroupe pour entamer la chanson du petit train et se dire bonjour. On
réalise ensuite une activité: un bricolage, une découverte sensorielle ou encore
un parcours psychomoteur, réfléchie selon les themes mensuels prévus pour
I'année scolaire.

Egalement dans ce cadre, des sorties sont organisées plusieurs fois par mois
avec les enfants. En forét régulierement, toujours au méme endroit ce qui leur
permet de se familiariser avec
I’espace et d’observer |"évolution de S

eptembre |Je bouge !

. , , .
la nature au fil d.e !annee. .Mals Octobre Mes petites quenottes
également a la patinoire, au cirque [Novembre |Tombent les feuilles

ou encore a la découverte d'une |pécembre |Ca brille

exposition interactive pour les tout- |Janvier Brrr, il faut froid
petits. Enfin, aussi souvent que |Février Vive le carnaval
possible des intervenants extérieurs |[Mars Un monde de couleurs
sont invités et viennent faire AVl Dans mon jardin

bénéficier petits et grands de leurs M2 Salite saite grenoullle
expériences Juin Bientot les vacances !

Thémes mensuels 2017-2018

Les accueils dits libres se déroulent dans les locaux fixes de I'AF). Ici pas
d'activités organisées, mais une salle mise a disposition ol petits et grands
peuvent se laisser aller totalement a leur créativité. On y travaille aussi
I'autonomie; se déchausser, ranger ses affaires ou encore préparer son go(ter,
et une éducatrice est présente pour accompagner les enfants et superviser le
travail des accueillantes.

Ces espaces de socialisation, qui permettent aux enfants d’intégrer petit a
petit les régles de la vie en communauté, sont aux yeux de I’équipe
pédagogique d’une importance capitale. Cette socialisation précoce permettra
dans la plupart des cas de favoriser une transmission en douceur avec |'école
primaire et constitue depuis ces dernieres années un réel cheval de bataille
pour I'AF) Rhéne-Sud.

L'année scolaire nous guide

A I'AF) Rhéne-Sud le temps est rythmé par I'année scolaire. : -
Depuis 2016, les parents ont avec nous, comme avec d'autres structures de
garde, un contrat annualisé: c'est a dire qu'ils s'engagent jusqu'a la fin de
I'année scolaire en cours.

Par ailleurs, un théme annuel sert de fil rouge, tant pour les formations
continues offertent aux accueillantes familiales que dans les activités et
animations proposées aux enfants. Pour 2017-2018, nous avons ainsi décidé de
mettre un accent particulier sur I'hygiéne dentaire et ce depuis les tout
premiers mois de la vie. Dans ce cadre nous avons collaboré avec le Service de
Santé de I'Enfance et de la Jeunesse (SSEJ) afin de pouvoir
travailler avec les accueillantes au plus proche des
recommandations actuelles. Différentes activités ont été
organisées avec les enfants lors des accueils collectifs, ils
ont ainsi pu, par exemple, rencontrer Crocky le crocodile,
chanteur de rock aux dents cariées et s'exercer au brossage
L sur des bouches géantes ! Enfin, ce theme est également
repris chague mois sous forme d'articles informatifs au sein du journal mensuel
pour les accueillantes familiales et les parents.

Les années précédentes nous avions travaillé sur I'importance du mouvement,
chez les tout petits, ainsi que sur les écogestes a travers le projet "Adele et
Barnabé" qui a permis de sensibiliser les enfants aux économies d'énergies,
notamment a travers de petites histoires et d'autocollants a coller sur les
chasses d'eau et vers les
robinets.

L'année scolaire se termine par
les fameux stands de bricolage et -
de présentation du groupement
et de ses activités, a la Rue aux
enfants a Bernex, a la féte de
Cressy ou encore lors des
promotions scolaires.

Une journée chez mon accueillante

Pour un enfant, en quoi se différencie un
accueil en milieu familial d'un autre mode de
garde?

Tout d'abord un lien privilégié qui se crée
entre la famille accueillante et les parents. La
découverte d'une autre maison, d'une autre
facon de faire, d'une autre tradition
culturelle peut-étre. Puis un groupe
d'enfants pas tous du méme age. Chez mon
AF j'aurai peut-étre un copain plus petit et
un plus grand, et il faudra apprendre a
| s'adapter aux rythmes et aux capacités de
chacun. Enfin, une grande souplesse dans
- l'accueil et la possibilité de s'adapter au
" mieux aux besoins de chacun, enfants
comme parents.

Olga, mon accueillante

L'année 2017, les nouveautés en bref

Accueil contractualisé pour I'année scolaire — meilleure stabilité des accueils
Amélioration de la collaboration avec les creches (liste d'attente - Onex)
Augmentation de la fréquentation des accueillantes aux accueils collectifs
Soutien et suivi individualisé a domicile — supervision des AF

Mise en place de cours de francais pour certaines AF

Assiduité a la formation continue

Elargissement des partenariats (HG — SPMI — SEI, Guidance Infantile)
Collaboration active avec la commission du personnel

Elaboration d’une échelle d’ancienneté et d’annuités

Constitution d’un groupe de travail pour la prise en accueil des enfants a
besoins spécifiques et/ou accrus

Séances régulieres avec le DIP (SASAJ) afin de préciser le role employeur
versus autorité de surveillance





